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2020 年福建省中等职业学校学生学业水平考试质检卷 

科目：《铁路货运组织》 

（第 II 卷） 
（考试时间：60 分钟   满分：100 分） 

一、单项选择题（本大题共 20小题，每小题 2 分，共 40分） 

1、行李、包裹运输合同自（  ）时起成立。 

A、承运人接收行李、包裹                  B、旅客开始承办行李、包裹手续 

C、承运人接收行包并填发行李票、包裹票    D、旅客填写行李票包裹票 

2、新生凭（  ）可购买学生票。 

A、学校书面证明     B、录取通知书     C、减价优待证     D、居委会证明 

3、办理客运的车站主要设施应包括（  ）。 

A、站房、站场、站前广场              B、站房、站场 

C、站房、站台、雨棚、天桥             D、站房、站台、雨棚、天桥、 地道 

4、包车人改变或取消用车计划时，应向承运人缴付（  ）。 

A、延期使用费或停止使用费             B、停止使用费或停留费 

C、延期使用费和停止使用费             D、停止使用费和停留费 

5、下列属于铁路过失造成运输阻碍的是（  ）。 

A、列车严重超员       B、火灾        C、爆炸       D、吸烟者乱扔烟头 

6、铁路旅客运输合同的基本凭证是（  ）。 

A、特种乘车证       B、铁路乘车证     C、车票            D、附加票 

7、由于旅客原因退票的必须在开车前（  ）小时办理。 

 A、1.5             B、1              C、2               D、2.5 

8、（  ）售出后，不办理退票。 

 A、附加票          B、车票           C、站台票          D、客票 

9、普通大、专院校，军事院校，技工学校就读的无收入学生，每年可享受家庭至

学校之间（  ）单程半价硬座客票、加快票、空调票。 

A、2次             B、4次            C、6次             D、8次 

10、持站台票上车并在开车（  ）后仍不声明的，按无票乘车处理。 
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A、10分            B、20分           C、30分            D、40分 

11、旅客托运行李时，必须提出有效的客票和（  ）。 

A、包裹票          B、行李票          C、托运单           D、货签 

12、一个团体旅客，其中有 40个成人，10 个儿童(均应购买儿童票)，按照对团体

旅客优惠办法的规定，应购买（  ）。 

A、36个成人票，10 个儿童票  

B、38个成人票，8 个儿童票 

C、37个成人票，10 个儿童票  

D、40个成人票，6 个儿童票 

13、行李运价率为硬座客票票价率的（  ）。 

A、1%         B、0.5%        C、2%          D、0.01% 

14、客运杂费是指在铁路运输过程中，除去旅客（  ）以外，铁路运输企业向旅客、

托运人、收货人提供的辅助作业、劳务及物耗等所收的费用。      

A、基本票价    B、附加票价    C、定票费    D、车票票价、行李包裹运价 

15、因承运人责任，致使旅客在到站退票，退还（  ），未使用部分不足起码里程

按起码里程计算。 

A、已收票价与已使用部分票价差额   

B、已收票价与已乘区间部分票价差额       

C、已收票价与未使用部分票价差额   

D、全部票价 

16.北京-吴桥的运价里程为 355km，通票有效期是（ ）天。  

A.2         B.6       C.7            D.8  

17．包用行李车的单位，在始发站开车前 6h 至不足 48 h 停止使用，应退还全部

费用， 核收运费（     ）的停止使用费。  

A.10%           B.20%          C.30%             D.40% 

18、 高站台高出相邻线路轨面（      ）米。 

A、1100      B、800     C、500      D、300 

19、下列人员，（     ）属于列车乘务组的客运乘务员。 

A、乘警   B、检车员    C、空调员   D、餐车工作人员 

http://www.fjgzzk.org/


微信公众号 fjgzzk                 福建高职招考网 http://www.fjgzzk.org  或 http://www.fjgzzk.net 

第 3页 /共 3页 

20、旅客运输计划的任务计划是指（      ）计划。 

A、综合    B、长远    C、年度    D、日常 

二、判断题（本大题共 15 小题，每小题 2 分，共 30 分。） 

1．旅客票价率由国务院铁路主管部门制定，报请国务院批准。（      ）  

2.直达特快旅客列车最高运行时速达 183km。（      ）  

3．空调票起码里程为 20km。（       ）  

4.互联网售票不办理距离开车时间不足 2h 的车票改签。（      ）  

5．旅客可以限量携带安全火柴 30 小盒。（    ）  

6、T46 次列车是下行特快旅客列车。（      ） 

7、持站台票上车在开车后 20分钟仍不声明者，视为无票论处。（      ） 

8、在乘车前丢失车票，旅客应另行买票。（      ） 

9、铁路对旅客携带品的重量有规定，但只要重量不超过标准，体积大小没有规定。

（      ） 

10、押运行李、包裹的押运人可以不用购买车票。（      ） 

11.乘坐动车组列车旅客如中途下车，未乘区间车票失效。 （    ）  

12.中途换车旅客继续旅行时，应先行到车站办理车票签证手续。 （     ）  

13．某旅行社要购买 43 人的团体旅客票，售票时可以免收 4 人。（     ）  

14．行李运输属于旅客运输部分，所以行李的递远递减率与旅客票价递远递减率相

同。（     ） 

15.持站台票上车在开车后 20分钟仍不声明者，视为无票论处。（      ） 

三、简答题（本大题共 2小题，每题 10分，共 20 分） 

1、违章携带品的处理 

 

2、旅客运输计划指标有哪些并解释其含义？ 

 

四、综合题（10 分） 

应用规章处理列车上遇到的精神病旅客 
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